
1. Responsabile
Lavoriamo per una finanza responsabile, gestita e 
orientata al bene comune. Attenta a dove investe il 
risparmio. Governata da persone in grado di inter-
pretare i valori nelle decisioni ed essere di esempio.

2. Sociale
Lavoriamo per una finanza attenta ai bisogni del-
le famiglie, delle imprese, degli enti nonprofit, delle 
Amministrazioni locali. Capace di guardare oltre se 
stessa e di dare un senso alle proprie scelte. La fi-
nanza che vogliamo è una finanza di comunità, per-
sonalizzata e personalizzante.
Se fa crescere le comunità, i territori e le economie 
locali, la finanza diventa essa stessa “attrice” di svi-
luppo.

3. Educante
Lavoriamo per una finanza che renda capaci di ge-
stire il denaro con discernimento e consapevolezza, 
nelle diverse fasi della vita. Che accompagni con giu-
sti consigli i processi di risparmio, indebitamento, in-
vestimento, spesa, protezione dai rischi, previdenza. 
Che educhi a guadagnare e a gestire il denaro nel 
rispetto della legalità e del bene comune.

4. Plurale
Lavoriamo per una finanza plurale, nella quale abbia-
no cittadinanza e uguali opportunità soggetti diversi 
per dimensione, forma giuridica, obiettivi d’impresa. 
La diversità è ricchezza, consente di essere “com-
plemento” rispetto alle esigenze delle persone. Ga-
rantisce migliore stabilità e una maggiore, effettiva 
concorrenza a beneficio del mercato stesso e dei 
clienti.

5. Inclusiva
Lavoriamo per una finanza inclusiva, capace di pro-
muovere e abilitare, di integrare persone, famiglie e 
imprese nei circuiti economici, civili e partecipativi.

6. Comprensibile
Lavoriamo per una finanza che non abiti i “templi”, ma 
le piazze. Che parli il linguaggio comune delle perso-
ne. Che sia trasparente e comprensibile, ponendo la 
propria competenza al servizio delle esigenze di chi 
ha di fronte, sinteticamente e con chiarezza.

7. Utile
Lavoriamo per una finanza non autoreferenziale, ma 
al servizio. Non padrona, ma ancella.
Non fine ultimo, ma strumento. Per consentire alle 
persone di raggiungere i propri obiettivi di crescita 
individuale e collettiva di affrancarsi da destini ap-
parentemente segnati, di mettere a fattor comune le 
proprie capacità di esperienze.

8. Incentivante
Lavoriamo per una finanza capace di riconoscere il 
merito, di valutarlo e di dargli fiducia. Anche oltre i 
numeri, le procedure standard, gli automatismi. In 
grado di innescare processi virtuosi di sviluppo e di 
generare emulazione positiva.

9. Efficiente
Lavoriamo per una finanza che si impegni a miglio-
rare la propria offerta ed i propri processi di lavoro 
con il fine di garantire sempre maggiore convenienza 
ai propri clienti. Che sia in grado di accompagnare e 
sostenere progetti di vita, sfide imprenditoriali e pro-
cessi di crescita complessi.

10. Partecipata
Lavoriamo per una finanza nella quale un numero dif-
fuso di persone abbia potere di parola, di interven-
to, di decisione. Che sia espressione di democrazia 
economica. Nel rispetto della più elementare esigen-
za degli individui: quella di immaginare il futuro e di 
contribuire fattivamente a realizzarlo.
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